脑病科质控上报服务项目调研公告
根据医院工作需要，现对本院脑病科质控上报服务项目进行采购前采购需求调查并征集供应商报价，欢迎合格供应商前来响应，具体事宜公告如下：

一、采购项目内容
	序号
	产品配置
	数量

	1
	脑病科质控上报服务
	1套



2、 核心服务内容
脑病科质控上报服务方案
1.数据表来源
患者基本信息表：HIS
患者入院记录：HIS / EMR
住院病人医嘱表：HIS
检查报告记录表：PACS
检验报告明细表：LIS
检验报告主表：LIS
西医病案首页：病案
首次病程记录：EMR
手术记录：手麻 / EMR
术前小结：EMR
术前讨论：EMR
出院记录：EMR

2.对接及上报服务步骤
1、信息科协调厂商提供各业务系统数据库链接，只读权限账号。
2、同步厂商提供的业务数据至中间库，进行患者筛选，指标数据采集及上传。
3、指标上传完一轮，科室医生对于已提取数据进行审核补充，梳理可补充采集的指标的口径，反馈给工程师进一步完善。

3.实施计划
医院提供服务器之后首先部署所有工具软件需要一周，然后是表数据同步，主要的工作量是配置指标数据的采集和上传，一个脑卒中24小时病种初步完成上传大概需要两周，加起来部署工具的时间大概就是三周能完成第一次上传。后面其他6个病种的话大概可以一周完成一个，总耗时约2个月。

三、商务售后要求
供应商具备完善售后服务体系即可，不强制硬性设立固定实体驻点，可依托供应商在地市级专职售后人员统筹保障本地服务响应。
服务响应标准：提供 7×8 小时远程咨询与线上技术支持，远程可解决问题优先远程处置，确需现场处置、系统版本合规升级的，按双方约定流程提供上门配合服务。

四、现场对接
[bookmark: _GoBack]如需了解现场情况，联系电话：李先生  15365150002
